
 

 

Pour la presse spécialisée 

CAE signe un accord d’envergure avec le groupe Air India pour fournir des 
Solutions pour les opérations aériennes à ses compagnies aériennes 

 
• Ce nouvel accord étend l’utilisation par Air India des solutions de contrôle des opérations 

(CAE Operations Control) à toutes les compagnies aériennes de son groupe 
• Le système CAE Crew Management sera intégré à l’échelle d’Air India et auprès de toutes 

les compagnies aériennes du groupe 
 

 
Dubaï (Émirats arabes unis), le 15 novembre 2023 – (NYSE : CAE; TSX : CAE) – CAE a annoncé 
aujourd’hui au salon aéronautique international de Dubaï avoir signé un contrat pluriannuel pour fournir 
ses solutions avancées de gestion des équipages (CAE Crew Management) et de contrôle des 
opérations (CAE Operations Control) aux compagnies aériennes du groupe Air India. Dans le cadre de 
cet accord de grande envergure, en plus de l’utilisation continue des solutions de planification de vol 
(CAE Flight Planning) par Air India, les solutions CAE Operations Control et CAE Crew Management 
seront fournies à toutes les compagnies aériennes du groupe Air India, qui fait partie du groupe Tata, le 
plus important conglomérat de l’Inde, qui a racheté Air India en 2022. 
 
« La satisfaction du client et l’efficacité opérationnelle sont les deux objectifs que nous visons grâce à 
nos systèmes axés sur les opérations. Pour offrir à nos clients l’expérience qu’ils attendent de nous, il est 
essentiel d’aider efficacement nos équipes dans leurs activités quotidiennes et de gérer la reprise des 
opérations des équipages en cas de perturbation. Nous sommes heureux de nous associer à CAE et 
d’adopter leurs solutions pour les opérations aériennes dans le cadre de la transformation que nous 
avons entreprise », a expliqué Dr Satya Ramaswamy, chef de la Stratégie numérique et de la 
Technologie, Air India. 
 
« Nous sommes ravis de renforcer notre relation avec Air India et le groupe Tata », a déclaré Pascal 
Grenier, vice-président principal, Solutions pour les opérations aériennes à CAE. « En tirant parti de la 
plateforme intégrée, des données, de l’automatisation, de l’optimisation et de l’apprentissage 
automatique, nos solutions numériques permettront à Air India et aux compagnies aériennes du groupe 
d’améliorer leur rendement opérationnel et leur rentabilité partout dans le monde alors qu’elles se 
restructurent, changent leur image de marque et multiplient leurs destinations. » 
 



 

 

En vertu de ce nouveau contrat, l’accord de planification des vols qui existe avec Air India sera élargi 
pour inclure les logiciels CAE Crew Manager, CAE Crew Access, CAE Recovery Manager Ops et CAE 
Recovery Manager Crew. Ainsi, nous fournirons un soutien fiable et complet à Air India et aux 
compagnies aériennes du groupe. Ces solutions SaaS numériques avancées sont flexibles, 
configurables et évolutives; elles permettent une meilleure gestion intégrée des opérations de vol et 
représentent un moteur essentiel de la transformation numérique.  
 
La compagnie aérienne nationale de l’Inde, Air India, possède le plus grand réseau international de la 
région et assure le plus grand nombre de liaisons sans escale entre l’Inde et le reste du monde. 
Actuellement, une équipe d’experts de CAE travaille en étroite collaboration avec les équipes d’Air India 
pour garantir une mise en œuvre et une adoption de ces solutions en un temps record.  
  
 
À PROPOS D’AIR INDIA 
 
Fondée par le légendaire JRD Tata, Air India a été la première compagnie du secteur de l’aviation en 
Inde. Depuis son premier vol le 15 octobre 1932, Air India a construit un vaste réseau intérieur avec des 
vols sans escale vers des villes du monde entier, aux États-Unis, au Canada, au Royaume-Uni, en 
Europe, en Extrême-Orient, en Asie du Sud-Est, en Australie et dans le Golfe. Après 69 ans en tant 
qu’entreprise publique, Air India et Air India Express ont été réintégrées dans le groupe Tata en 
janvier 2022.  
 

À PROPOS DE CAE  

À CAE, nous fournissons aux gens qui occupent des rôles critiques le savoir-faire et les solutions 
nécessaires pour rendre le monde plus sécuritaire. En tant qu'entreprise technologique, nous tirons parti 
des technologies numériques pour recréer le monde réel en déployant des solutions logicielles de 
formation fondées sur la simulation et de soutien opérationnel critique. Par-dessus tout, nous 
permettons aux pilotes, aux membres d'équipage, aux compagnies aériennes, aux forces de défense et 
de sécurité, et aux professionnels de la santé de donner le meilleur d'eux-mêmes, chaque jour et lorsque 
les enjeux sont les plus élevés. Dans le monde entier, nous sommes présents partout où les clients ont 
besoin de nous, avec plus de 13 000 employés répartis dans environ 250 emplacements et centres de 
formation dans plus de 40 pays. CAE s'appuie sur plus de 75 ans d'innovations dans la conception de 
simulateurs de vol, de missions et médicaux de la plus haute fidélité possible et des programmes de 

https://www.airindia.com/in/en/destinations/newlaunch.html


 

 

formation alimentés par les technologies numériques. Nous intégrons le développement durable dans 
tout ce que nous faisons. Aujourd'hui comme demain, nous nous assurerons que nos clients sont prêts 
lors des moments qui comptent le plus.  

Suivez-nous sur Twitter : @CAE_Inc  

Facebook : Facebook www.facebook.com/cae.inc  

LinkedIn : www.linkedin.com/company/cae  

Mots-clics : #CAE et #CAEpilot  

Lisez notre rapport annuel mondial d'activités et de développement durable pour l’EX23 
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Médias :  

Samantha Golinski, vice-présidente, Affaires publiques et Communications mondiales  
+1 514 341-2000, poste 7939  
samantha.golinski@cae.com 

 

Presse spécialisée :  

Jessica Shergill, directrice, Marketing intégré  
+1 514 341-2000, poste 6944  
jessica.shergill@cae.com  

 

Relations avec les investisseurs :  

Andrew Arnovitz, vice-président principal, Relations avec les investisseurs et Gestion du risque 
d’entreprise 
+1 514 734-5760  
andrew.arnovitz@cae.com  
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